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resumen

Todos los miércoles y sabados de cada sema-
na, en la zona sur del conurbano bonaerense, se
desarrolla una de las ferias urbanas mas grande,
en cantidad de puestos y extension de calles,
de la provincia de Buenos Aires. Asisten a ella,
vecinos y comerciantes a comprar e intercam-
biar productos, a lo largo de 25 cuadras. Es un
escenario social en el cual se configura una red
de articulaciones, con mayor o menor grado de
formalidad, y en la cual los vinculos basados en
la confianza aparecen como los sostenedores de
las practicas economicas en su interior, reempla-
zando o sobreponiéndose a las regulaciones pu-
blicas, en un contexto de apropiacion, conflicto y
regulacion del uso del espacio publico.

El objetivo de este articulo es revisar, por un
lado, los aspectos relacionales que permiten la
perdurabilidad de los intercambios, desde un
ambito en el cual predominan las unidades eco-
noémicas “informales-marginales”, y por el otro
analizar las caracteristicas del consumo en la
feria, buscando las razones principales que apa-
recen en el momento de la materializacion de los
intercambios econoémicos.
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summary

Every week, on Wednesdays and Saturdays,
one of the biggest urban fairs of Buenos Aires
province —in terms of both size and quantity
shops— takes place in the Southern suburbs and
exurbs of the city of Buenos Aires. Neighbors
and merchants attend this fair to buy and
exchange products along twenty-five city blocks.
Here is a social stage where a network with more
formal and less formal ties takes shape. This is
a network where ties based on trust appear as
the basis for the economic practices within,
replacing or overcoming public regulations in a
context of appropriation, conflict and regulation
of the public space.

The goal of this article is, on one hand, to re-
examine the relational aspects that allow for the
durability of exchanges in an arena dominated
by “informal-marginal” economic units. On
the other hand, the goal of the dissertation is
to analyze the characteristics of consuming
practices in the fair, in search of the main reasons
which come up at the time when economic
exchanges materialize.
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1. Introduccion

Niklas Luhmann (2005: 8) planteaba que la confianza reduce la complejidad
social, en el sentido que otorga un “plus” que supera la informacion disponible y
permite generalizar las expectativas de comportamiento, al reemplazar la insufi-
ciente informacion por una “seguridad internamemente garantizada”.

Varios autores han planteado, desde diversas perspectivas, el papel de la con-
fianza como un componente importante en el proceso de garantizar las interaccio-
nes a través del tiempo, y otorgar un rol preponderante en la constitucion del ca-
pital social, y del fortalecimiento de las redes sociales (Granovetter, 1973; Portes,
1998; Putnam, 2002; Coleman, 1990; Laacher, 2004; Derbel y Mamlouk, 2003;
Luhmann, 2005).

Sin embargo, pocas veces en la literatura latinoamericana de las ciencias so-
ciales se le ha dado el estatus teorico de relevancia a la confianza para explicar o
entender determinado tipo de practicas sociales.

Es en ese sentido que el presente articulo quiere rescatar y examinar los com-
ponentes centrales que asoman en un proceso que parte del supuesto de que la
confianza constituye un elemento central cuando otras formas que actuarian como
garante de las interacciones aparecen débiles, ausentes o no primordiales en un
contexto de garantia de las interacciones sociales.

Por otro lado el eje esta puesto en los procesos de cooperacion, continuidad y
perdurabilidad de las interacciones, y no tanto desde el conflicto, la lucha, aun-
que estan presentes y constituyen los espacios de confrontacion y asignacion de
roles.

Asimismo, se buscar dar cuenta del rol de la confianza, como mecanismo de
la interaccion social, que sostiene el intercambio, cuando otros mecanismos de
corte institucional aparecen como débiles o hibridos, en el sentido de garantizar y
orientar las practicas sociales.

Es por ello, que el lente de aproximacion esta puesto en como esa operatoria
social se desenvuelve en un determinado entramado socioecondmico: la feria ca-
llejera.

2. Sobre la confianza

La problematica de la cooperacion ha sido tratada en el marco del analisis de los
dilemas sociales (en particular el dilema del prisionero y la teoria de los juegos) v,
en menor medida, con relacion al el tema de la confianza.

La idea es que en una organizacion cualquiera, los agentes no cooperan simple-
mente en hechos de confianza. Hay otros elementos que entran en juego cuando
una persona se compromete en una relacion de interdependencia con otra, sobre
todo cuando ésta experimenta un débil acuerdo con su interlocutor.

No se puede definir la confianza sin expresar qué sienten realmente los sujetos
por ese vocablo. La confianza no se inscribe en el dominio de la ficcion y de la ilu-
sion, es un fendmeno que se inscribe en el universo de la realidad y del enigma.

Karipik, citado por Walid Derbel y Zeineb Ben Ammar Mamlouk (2003: 32)
afirma: “Colocar su confianza en alguien o alguna cosa, dejarse guiar por una



realidad exterior al menos particularmente impenetrable, abandonarse en alguna
suerte de autoridad extrafia, no poder encontrar su justificacion en un solo saber
verificable: ninguno conoce previa y directamente en forma suficiente la garantia
de su accion presente o futura”.

La confianza y la cooperacion, como se postula en este trabajo, son aqui los
términos que seran utilizados continuamente para representar la sintesis de una
sensacion de emocion y de conocimientos que cada individuo se apropia, aprehen-
de y genera a su modo. Por ello, “el problema de la cooperacion es ante todo, un
problema de confianza” (Derbel y Mamlouk, 2004: 27).

Para aprehender la cooperacion, desde el punto de vista de la organizacion, y en-
tendiéndola como un aporte conceptual a la dindmica de la feria, conviene situarla
dentro del contexto de la interaccion social.

Este orden social no es otra cosa que la expresion de una configuracion social
creada bajo la empresa de las interacciones naturales y frecuentes entre los miem-
bros de una misma colectividad. Un orden se crea, de las leyes de los principios
y de los valores que resumen la accioén de todos en accion organizada o accion
colectiva. Es el seno de esta accion colectiva que la cooperacion actua (Derbel y
Mamlouk, 2003).

En sintonia con esta linea argumental la cooperacion es una accion deseada y
provechosa, benéfica y buscada, y en ese sentido la cooperacion depende fuerte-
mente de un campo social de interaccion, imperativamente puntual, temporal y
acotado.

La cooperacion es una expresion de un dilema, el concepto de cooperacion tien-
de por tanto a ser introducido en el marco del analisis de los dilemas sociales, y en
particular el ha sido integrado al célebre dilema del prisionero, donde dos de los
prisioneros deben jugar, son llamados a hacer una eleccion racional, entre coope-
rar con su compafiero o denunciar a su compafero y cooperar con la justicia. El
dilema del prisionero es bastante explicito al describir una situacién que enfrenta
y orienta las posibilidades de accion en funcion de dos alternativas, la cooperacion
o la denuncia.

Seglin algunos autores (Lewicki 1998; Lewis y Weigert, 1985; Derbel y Ma-
mlouk, 2003) la cooperacion de los actores y autores de los problemas y de sus
soluciones es por lo tanto siempre sostenida por los reportes de dependencia y
de poder, es decir por las relaciones de intercambio negociadas, generalmente
heterogéneas. Toda vez y en todo momento ella puede ser comprendida como un
conjunto de juegos donde las reglas y las convenciones (formales e informales;
explicitas o tacitas) disciplinan las tendencias oportunistas de los actores y canali-
zan, regularizan y se hacen mas previsibles.

El analisis de la confianza como base de la cooperacion nos da un marco de
comprension, por lo menos conceptual, de la garantia de los intercambios, la per-
durabilidad de los mismos, y la dimension que asumen, en un contexto particular:
la feria. Pero es necesario aclarar ciertas ideas.

En primer lugar, los actores no son totalmente independientes. Las interacciones
improvisadas dan nacimiento a una estructura de interdependencia social comple-
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ja que escapa a los organizadores. En efecto, los actores descubren la existencia
de un campo libre de accion, y en funcioén de su percepcion de la envergadura
de esta libertad, buscan registrar una parte de sus acciones en comportamientos
de intereses especificos. Pero rapidamente, estos actores se dan cuenta que, sin
la complicidad de otros actores, las ganancias son magras. Esta complicidad no
puede ser arbitraria, ella cuenta sobre la capacidad de cada actor a hacer confianza
con el otro (Derbel y Mamlouk, 2003).

Esto es precisamente lo que la 16gica de juego, y de la cooperacion deviene
determinante. Los actores son libres de actuar en concordancia con la logica del
sistema formal y, en las apariencias, esta libertad no se opone a las reglas organi-
zacionales de la feria, pero paralelamente, estos mismos actores, y sobre la base de
un sistema de cooperacion mas o menos elaborado, juegan con estas reglas y las
utilizan en funcion de sus intereses, principios o caprichos.

Toda la cuestion vuelve entonces a interrogarse sobre la capacidad de los actores
de jugar con las reglas formales, de explotar lo impreciso para colocar en su lugar
una estrategia individual (sin cooperacion) o colectiva (con cooperacion).

La segunda idea retiene que los sistemas organizacionales, como la feria, com-
puestos por una parte estructurada, y otra vaga, marginal, informal, permiten
afrontar los conflictos de intereses y encontrar equilibrios a través de la coopera-
cién o la colaboracion de los actores.

En base a las principales practicas observadas en la feria, se sugiere que toda in-
vestigacion sobre el concepto de la confianza debe ser realizada en el marco de cua-
tro ejes: -confianza como un atributo personal; -confianza como un comportamiento;
-conflanza como una figura situacional; -confianza como un arreglo institucional.

a) La confianza como un atributo personal o un tratado de la personalidad

Esta primera tipologia esta referida a una concepcion de la confianza dominada
por un aspecto psicologico: la confianza es definida en términos de expectativas
confidenciales positivas para con la conducta de otra persona, mientras que la
desconfianza refleja la expectativa confidencial negativa (Lewicki, 1998). Bajo
esa idea la confianza aparece como un atributo personal, en el sentido que ella se
interroga sobre la existencia de una calidad apropiada para el individuo, y que no
puede ser portada colectivamente. El alcance de la confianza de una persona es
su voluntad de accion sobre la base de las palabras, acciones y decisiones de otro
(McAllister, 1995).

La confianza también es vista como una emocion. Ciertos autores hablan de la
confianza como una premonicién de seguridad sin reserva. Seguridad confidencial
sobre la integridad, la honestidad o la justicia de otro, como la garantia sobre la
credibilidad de una persona u otro objeto con renunciamiento a toda forma de
prudencia y de investigacion (Derbel y Mamlouk, 2003).

También la confianza es vista como una intencion o creencia. Otras definicio-
nes acentuian sobre dos aspectos mas conocidos del concepto, en términos de un
atributo personal: primero ponen el acento sobre las creencias y segundo sobre las
intenciones. Por ejemplo, Mc Knight concibe a la confianza simplemente como



“la creencia de alguien y su voluntad de depender de otra persona” (McKnight,
1998 en Derbel y Mamlouk, 2003).

Derbel y Mamlouk retoman estos dos ejes centrales: la confianza expresada
como una creencia que el otro tiene de las intenciones positivas de nuestra accion.
Es la buena voluntad y el cuidado para con nuestra consideracion en la accion. La
creencia que el otro es componente, es apto a procurar su atencion, una suerte de
anticipacion, la otra persona es madura, capaz de hacer pruebas, de jugar un rol de
responsabilidad (Derbel y Mamlouk, 2003). Sin embargo, explicar la confianza
en términos de expectativa, reduce el campo de analisis a una percepcion indivi-
dual y eclipsa en particular el valor comportamental de su representacion.

b) La confianza es la expresion de un comportamiento honesto

La confianza puede ser definida, ademas, sobre la base de que se puede demos-
trar que una persona es coherente y previsible en sus acciones en el curso de su
vida social. La confianza es por lo tanto un testimonio comportamental, es una
apreciacion proveniente del exterior, y una certificacion ptblica (Derbel y Ma-
mlouk, 2003), bajo esta expresion se entienden dos formas de confianza ligada al
comportamiento:

- La confianza experimentada en términos de lineas de conducta, de acciones y
de decisiones. En este cuadro, la confianza es instituida sobre la base de un aforis-
mo cognitivo basado en los antecedentes de una persona y su capacidad futura a
considerar las normas de conductas sociales. Por ello, “la confianza es la expecta-
tiva que una persona o una entidad manifiesta un comportamiento justificado so-
bre un plan ético. Este comportamiento implica toda decision y accion resultante
de la adhesion a un conjunto de principios (reglas de conducta) (Hosmer, 1995 en
Derbel y Mamlouk, 2003).

- La confianza experimentada en términos de palabra dada. La confianza es
asociada a la palabra y a la credibilidad del compromiso. Ella se revela como
coherente entre el decir y el hacer. La confianza debe ser sentida como un juego
personal y confidencial sobre las intenciones y méviles de otra persona y sobre la
sinceridad de sus palabras.

¢) La confianza como la expresion de una situacion de precariedad

Las caracteristicas fundamentales de esta descripcion, es que la confianza inter-
pela los factores que hacen presion sobre la situacion, mas que interpelar los acto-
res que estan implicados. La confianza como la persistencia de la situacion, donde
la confianza es el conjunto de las expectativas compartidas por el conjunto de los
participantes en un intercambio, y ellos se mantienen hasta que son violados (Der-
bel y Mamlouk, 2004). En este sentido, se puede considerar a la confianza como
expresion de las situaciones de riesgo, de dafios y de oportunismo; para que la
confianza sea realmente pertinente, debe tener la posibilidad de terminar por una
decepcion o una traicion. Desde esta perspectiva la confianza implica situaciones
en las cuales al menos una de las partes experimenta una ganancia significativa y
es consciente del potencial de traicion o de dafo que puede causar a la otra.
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Derbel y Mamlouk plantean que la confianza es una aceptacion del riesgo aso-
ciado al tipo y a la profundidad de la interdependencia en una relacion dada. Por
ejemplo el feriante de conservas sin autorizacion sanitaria, del cual se desconoce
la forma de producir, vende su producto a un cliente, quien tiene interés en aceptar
la oferta del producto para satisfacer su apetito y su gusto por la conserva. Pero,
(puede aceptar cualquier producto, cualquier conserva?, él tiene confianza y es
una alternativa ante la posibilidad de satisfacer su deseo de ingerirla.

También puede estimarse que la confianza juega un rol esencialmente de orden
preventivo, ello permite a las personas protegerse contra el riesgo potencial de una
desviacion comportamental de otro. Derbel y Mamlouk sostienen que la confian-
za es una seguridad mutua, que algunas de las partes en un intercambio no tenderia
a explotar la vulnerabilidad del otro, por lo cual en ausencia de vulnerabilidad, el
concepto de confianza no es de suficiente peso significativo sobre el intercambio.
En tanto que Niklas Luhmann (2006: 27) sostiene que es “un conjunto de expec-
tativas, socialmente difusas y socialmente adoptadas, que cada persona desarrolla
hacia otras personas, hacia las organizaciones ¢ instituciones, y hacia las reglas
de conductas sociales y morales que orientan sus principales comprensiones de
la vida™.

d) La confianza es un arreglo institucional

La confianza traduce una forma de negociacion, implicita o explicita. Ella juega
un rol regulador, permite a los participantes producir por su cuenta espacios de
libertad de accion y velar por el respeto por el otro. La confianza en términos de
arreglo institucional experimenta un proceso de socializacion fundada sobre el
juego de la interdependencia. La accidén de uno pone en consideracion las posibi-
lidades de reaccion del otro (Derbel y Mamlouk, 2003).

Se pueden distinguir dos formas de confianza institucional: -La confianza en
términos de prediccion, como prediccion racional, en la que los agentes ponen el
acento sobre la obtencion y analisis de informacion a fin de proyectar las eventua-
les consecuencias futuras de ciertos eventos; -La confianza en términos de especu-
lacién que puede traducirse en un sentido del calculo, una suerte de optimizacion
relacional en la medida en que un individuo no elige sus colaboradores de modo
arbitrario; por el contrario, esta eleccion esta fundada en el calculo que reduce la
incertidumbre y el dafio.

3. El lugar de la feria

Michelle de la Pradelle (1996: 33) nos propone que en una economia de mer-
cado generalizada, siempre hay un espacio microsocial relativamente autébnomo,
que es el lugar concreto donde se practica el cambio, y donde los intercambios
sociales son predominantes.

Los dias miércoles y sabados de cada semana, en la zona sur del conurbano
bonaerense, se desarrolla una de las ferias urbanas mas grande, en cantidad y ex-
tension, de la provincia de Buenos Aires. Asisten a ella, vecinos y comerciantes a
comprar e intercambiar productos, a lo largo de 25 cuadras. Es un escenario social



en el cual se configura una red de articulaciones, con mayor o menor grado de
formalidad, y en la cual los vinculos basados en la confianza aparecerian como los
sostenedores de las practicas econdmicas en su interior, reemplazando o sobrepo-
niéndose a las regulaciones publicas, garantizando los intercambios y arbitrando
la continuidad y perdurabilidad de los mismos en el espacio callejero.

La expansion de las actividades informales de feriantes en el conurbano bonae-
rense constituye una de las manifestaciones del fenomeno de la heterogeneidad
del aprovisionamiento de bienes de consumo, que a su vez, emergen como in-
termediarios economicos que atienden necesidades y demandas de consumido-
res territorialmente segregados y no articulados en los mercados formales, en su
mayoria.

La historia de la feria

La feria de Solano se remonta a la herencia de la ciudad colonial, donde la
vida de los habitantes de las primitivas ciudades latinoamericanas se desarrolld
fundamentalmente en los hogares construidos de tierra y paja, y en las cuales
“...el centro social era la Plaza de Armas, que no pasaba de ser un sitio eriazo, a
cuyo frente se encontraba la Iglesia. Alli se reunia el vecindario después de escu-
char fervorosamente misa y comentaba los sucesos; en donde el pueblo en masa
tomaba acuerdos de importancia capital para la vida de la Colonia. En ese lugar
también estd instalado el rollo, simbolo de la Justicia Real, y el mercado que abas-
tecia la ciudad de productos. También aqui se celebraban las fiestas del patrono de
la ciudad y se daban a conocer mediante el pregon las tltimas novedades llegadas
desde Espaiia o del Pert1” (Retamal, 1980: 59).

Su forma moderna se caracteriza por la compra-venta de productos de bajo pre-
cio, menor calidad, generalmente a granel, en forma marginal y subordinada a las
unidades economicas formales, sin importar su tamafio.

Desde ese origen y enmarcado en el cordon obrero de las afueras de Buenos
Aires, cercano a las viejas fabricas, hoy cerradas, que dieron color y olor a la
industrializacion por sustitucion de importaciones a mediados del siglo XX, se
encuentra el mercado callejero minorista mas grande de la Argentina.

Cabe destacar que el espacio de la feria implica un lugar de interseccion entre
la produccion, la comercializacion y el consumo, donde la participacion conlleva
horizontes y expectativas de desarrollo profundamente heterogéneas, pero a la
vez, nos muestra un lugar posible de desenvolvimiento de la economia no institu-
cionalizada o reglada, donde conviven no solamente practicas solidarias: sistemas
de crédito, mutuales, permisos, apoyos comunes ante enfermedades, muertes, etc.,
sino que también es lugar comin de organizacion, donde se pautan los precios,
los productos, la calidad, la competencia entre ellos. Sin embargo, es también un
lugar de apropiacion, segmentado, en pugna, de conflictos vinculados a la ocu-
pacion del espacio dentro de la feria, a su mantencion, y al respeto de logicas de
comportamiento relativamente institucionalizadas en el interior de ella.

En efecto, en esa zona geografica se encuentran en funcionamiento una canti-
dad aproximada de 30 ferias francas. Para el vocablo municipal, se denomina feria
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franca a la que funciona en la via publica regulada por la Ordenanza Municipal
N° 5.354 del afio 1985 y la N° 6.707 del afio 1992. Algunas de sus disposiciones
reglamentan la cantidad de cuadras que pueden ocupar estas ferias, los rubros de
venta permitidos, los turnos de rotacion, el horario de funcionamiento, los requisi-
tos que deben cumplir los vendedores que quieran colocar alli sus puestos, normas
de higiene y salubridad.

A esa cifra se adicionan 10 ferias' que tienen las caracteristicas de las ferias
francas y se rigen de acuerdo a las disposiciones generales de las ordenanzas co-
rrespondientes, pero que carecen de la habilitacion municipal necesaria para su
funcionamiento.

En efecto, el Departamento de Ferias de la Municipalidad de Quilmes tiene un
registro de alrededor de 600 feriantes habilitados.? Ellos son los que pueden deno-
minarse “feriantes tradicionales™, que cuentan con un chango para dedicarse a la
actividad, como lo estipula la regulacion sobre ello, y pagan un canon mensual de
acuerdo a los dias que arman sus puestos en las ferias para poder trabajar.* Estos
feriantes no habitan necesariamente en el Partido.

Los pequeiios comerciantes que ofrecen sus productos en las ferias superan esta
cifra y muchos de ellos no cuentan con la estructura de puesto demandada por la
regulacion existente. Parte de esta poblacion podria agruparse entre los que sur-
gieron como fruto de la crisis economica que vive la Argentina desde hace mas de
una década, y que cuentan con un capital y una tradicion ocupacional distinta a la
que puede apreciarse en los feriantes tradicionales.’

En la feria de San Francisco Solano se contabilizé un total de 1.634 puestos;
la feria tradicional, donde se encuentran presentes los feriantes tradicionales y
un grupo de los denominados “cola de feria”, esta representada principalmente
por vendedores de ropa, un 34,7%; articulos varios un 23,5% de los puestos, que
puede incluir ropa también; la venta de comida a través de pequefios restaurantes
en la feria, representa el 6,9% de los puestos, y un 6,5 de zapaterias, donde la
venta de zapatillas y de calzado para mujeres, son los productos mas ofertados
(Ver Cuadro 1).

Cuadro 1
Cantidad de puestos segiin lugar en la feria
Tipo de feriantes Cantidad
Feriantes tradicionales y “cola de feria” 758
Feriantes “cola de feria” de Playon 399
Feriantes “buscas”, ubicados alrededor del arroyo Las Piedras 477
Total 1634

Fuente: Dato relevado el 19 de agosto de 2006, entre las 9 y las 13 horas.



En la feria “busca”, feria periférica, que esta en calles aledafias a la feria prin-
cipal, y bordea ademas el arroyo Las Piedras, se encuentra una gran cantidad de
puestos, casi 500, donde lo particular, ademas del escaso capital, y la ausencia de
carromatos, es la variedad de rubros de los puestos (ya que se venden muchos pro-
ductos usados, y reciclados, lo cual por lo intermitente de su aprovisionamiento, no
genera condiciones de continuidad de la oferta del producto por parte del feriante),
los cuales representan el 46,6% del total de puestos. Muy por detras, los puestos
de ropa principalmente usada, y también los puestos de ferreteria, en su mayoria,
de herramientas usadas. También hay pequenos puestos de venta de comida prepa-
rada, tanto para los feriantes como para los clientes de la feria (Ver Cuadro 2).

Cuadro 2

Nimero y % de puestos por rubros, Feria Buscas del arroyo Las Piedras
Tienda de: Cantidad %
Varios 186 46,6
Ropa 58 14,5
Ferreteria 44 11,0
Comida 38 9,5
Videos & Discos 21 53
Electronica 15 3,8
Jugueteria 11 2,8
Articulos de hierro usados 10 2.5
Articulos de computacion usados 7 1,8
Muebles usados 4 1,0
Bijouterie 2 0,5
Merceria 2 0,5
Marroquineria 1 0,3
Total tiendas 499 100,0

Fuente: Dato relevado el 19 de agosto de 2006, entre las 9 y las 13 horas.

La feria muestra ademas los signos y co6digos propios del montaje de un espec-
taculo. Hay una puesta en escena colectiva, donde cada feriante, en cada puesto
especifico cumple un rol determinado, en una escenificacion diaria, a partir de la
cual se va corriendo el telon de apertura, para dar inicio a las transacciones y al
intercambio social.
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La construccion colectiva de la feria permite ver el nivel de organizacion in-
terna, que coloca a cada actor y su medio (el/la feriante y su puesto) en un papel
especifico, desde el inicio de la jornada hasta su culminacion. Un papel construido
en base a la experiencia y las relaciones continuamente renovadas entre los ferian-
tes, y con sus clientes.

Pero esta escenificacion, desarrollada en la calle, debe ser adornada continua-
mente, ya sea a través de la disposicion de la mercaderia en el carromato, o en
mesa de madera, a través del “voceo” de los productos, y disposicion de cada uno
de los puestos, que dan forma a la trama territorial de la feria.

Y la feria no es tan solo puestos, alimentos, vestidos y herramientas, es también
olor a carbon y aceite, para acompafiar las continuas escenas, la presencia de mi-
cro-espectaculos: musicos, magos, pintores, truhanes de las apuestas y exhibido-
res de iconos milagrosos, cuyos contenidos conjugan una visién y una expresion
propia del lugar: el lugar de la cumbia en el acerbo musical, la magia y el tahur,
la pintura basada en la copia de la figuras de Walt Disney, las cruces talladas y los
mufecos de ceramica que representan al “gauchito gil”.

Dentro de la feria, cada actor va jugando un papel distinto y cada vez diferente:
productor, vendedor, feriante, espectador, entre otros. Es una ceremonia colectiva,
donde alguno a la vez es actor y espectador, en ese sentido Michelle De la Pradelle
dice “el efecto de seduccion que ejerce asi el mercado callejero explica sin duda
porqué la sociedad mercantil, sin tener de ¢l verdadera necesidad, se complace en
tenerla” (De la Pradelle, 1996).

Y aunque de una impresion de libertad y caos en la feria, un mercado es una
institucion comunal y por tanto producto de una politica municipal, de ciertas
acciones perfectamente explicitas y deliberadas, y otras tacitas y continuas. La or-
ganizacion de la feria debe respetar la no existencia, uno al lado de otro, de puestos
de rubros similares, o contradictorios, por ejemplo al lado de la ropa no hay una
pescaderia, y esta situacion no obedece a las reglas preestablecidas, sino a la cos-
tumbre y a normas de conducta que constituye al grupo mas cercano de feriantes.

Pero lo inquictante de la feria es cuanto mas podria asemejarse a un modelo de
“verdadero mercado”, tanto mas dependeria de los eslabonamientos sociales para
su funcionamiento efectivo, “en ningiin ambito resulta mas clara la dindmica, de-
nominada el problema de la insercidn, que en las transacciones en las que el unico
recurso contra las trasgresiones es la confianza mutua resultante de la pertenencia
a una estructura social que las abarque” (Granovetter, 1985).

En el desarrollo de este intercambio, de caracteristicas paradojalmente informa-
les, la confianza se genera tanto por las caracteristicas y sentimientos comunes de
las personas y por las expectativas de “que las acciones fraudulentas seran castiga-
das mediante la exclusion, de quien las ha cometido, de las redes sociales y de las
transacciones futuras” (Portes y Heller, 2004).

Asimismo la feria asume un lugar de campo de disputa, en el cual hay una distri-
bucidn del capital especifico que alli esta en juego; el lugar, el puesto, el rubro,
los contactos con el Municipio, la policia, los representantes de la feria, son
acumulaciones desiguales entre sus miembros, pero cuya conquista, biisqueda o



retencidn, implican una mediacion, basada en la pertenencia, el interés, la red.

Es por ello que en la feria el soporte de las transacciones econdmicas y los inter-
cambios sociales es la confianza social, que limita las transgresiones, facilita las
interrelaciones y las practicas asociadas a ella en la feria y la posibilidad de que la
estructura socio-organizativa de la feria no se derrumbe.

En el caso de la Feria de Solano, la confianza social aparece como el sustento
de las transacciones y garantiza la perdurabilidad de las practicas en su interior.
La confianza no aparece como un valor colectivo débil, muy por el contrario, se
sostiene en base al fortalecimiento de la trama social de la feria, y del barrio donde
se inserta. La modalidad de la regulacion publica, la organizaciéon comunitaria,
la costumbre y la tradicion de la feria en si, los actores individuales y el territo-
rio®, constituyen los elementos, que dan la base institucional a la concrecion de la
confianza.

4. La cuestion de la cooperacion

Para entender la feria en todo su dinamismo, debe ser pensada como un proceso
de cooperacion necesaria, sin ella, seria imposible pensar en su supervivencia.

Para aprehender la cooperacion, y entendiéndola como un aporte conceptual a la
dinamica de la feria, conviene situarla dentro del contexto de interaccion social.

En ¢l tiene lugar el juego de la oferta y la demanda, el cual es direccionado por
el efecto combinado de multiples factores (aportes directos, concurrencia de mer-
cados vecinos, acceso desigual a la informacion economica).

El mercado ambulante no es una reunién de expertos, pero si una ceremonia
colectiva donde alguno es a la vez actor y espectador.

Siguiendo esta linea argumental la cooperacion es una accion deseada y pro-
vechosa, benéfica y buscada, y en ese sentido depende fuertemente de un campo
social de interaccion, imperativamente puntual, temporal y acotado. Ella permite
darle continuidad y sustento al consumo, donde los bienes ofertados en el &mbito
de la feria, constituyen la razon de ser de este espacio, y su realizacion, el soporte
reproductivo local.

Los diferentes aspectos que circundan la vida de un feriante estan envueltos de
constricciones y opciones, posibilidades y riesgos, decisiones y amenazas, que lo
constituyen en el espacio social de la feria. Participan, de acuerdo a su propia es-
pecificidad, en un campo concreto, en un espacio estructurado de posiciones, en el
cual la dinamica esta dada por la confrontacion y la cooperacion, por la busqueda
de un mejor lugar en la feria, y por densificar, en forma explicita o no, las interre-
laciones que se dan en su interior.

El enfoque se centra en recuperar al agente social que se produce en estas prac-
ticas, sin dejar de tener en cuenta que €l se encuentra inserto en una trama de rela-
ciones, que por mas coercitiva que pueda ser, nunca elimina totalmente el margen
de autonomia individual, no elimina esa posibilidad de actuar de otra manera que
posee el individuo.

En estos espacios sociales, los sujetos transitan y ponen en practica estrategias’
alternativas de insercion econdmica, dando lugar a la construccion de trayectorias
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socio-laborales “dinamicas”, que constituyen reales o potenciales atajos contra la
“exclusion”.

El mundo del trabajo no protegido, informal, caracteristica del autoempleo, tam-
bién sufre fuertes mutaciones, producto de su articulacion y vinculacioén con el
sector formal, por lo cual tiende a expandirse, creandose un propio sector infor-
mal en los bordes del sector informal que refleja “modos de sobrevivencia” que
tienen como objetivo primordial lograr la subsistencia “como sea” y condiciones
de pauperizacion, en las cuales se expresan estas actividades informales, menos
legisladas, mas degradadas.

Como muy bien lo han planteado Salama y Mathias (1986), “la inexistencia de
seguros (la pérdida absoluta de dinamismo del sector formal para crear empleo),
y el desarrollo de la crisis conducen a transformaciones del sector informal, y
donde ciertos segmentos del sector informal sufren todo el peso de la crisis”. Es-
tos diferentes segmentos de trabajadores informales, tienden a reposicionarse en
un contexto de crisis social y econémica, poniendo en juego diferentes saberes,
acervos, capitales y relaciones sociales para su reproduccion y sobrevivencia. Es-
tos segmentos ocupacionales son sumamente heterogéneos entre si, tanto por sus
historias laborales como por su capacidad para disponer y utilizar los diferentes
recursos con los que cuentan.

La feria de San Francisco Solano no es un espacio socio-territorial homogéneo
como el analisis o la vision del fendmeno podrian, en principio, sefialarnos. En ese
sentido, puede describirse entre los feriantes un arco que va desde aquellos que
desarrollan su actividad con capacidad de acumulacion, hasta los que obtienen de
ella solo lo necesario para la subsistencia. Comparten un espacio socioecondémico,
pero estan inmersos en diferentes entramados de relaciones sociales y cuentan con
diferentes recursos y capacidades de intercambio.

Por su parte, existen codigos, condiciones para ingresar en la actividad y llevarla
a cabo. Codigos mas explicitos entre los feriantes tradicionales, tacitos entre el
grupo que se ubica en los margenes de la feria. Cuestiones como el ingreso, el
espacio fisico que se ocupa, los productos que se venden, las marcas que ofrecen
cuentan con regulaciones que todos conocen, pero el rol ordenador no se establece
en torno a recomendaciones emanadas de la regulacion publica, sino mas bien de
acuerdo al desarrollo de las redes personales de cada feriante.

La movilidad es una de las caracteristicas centrales para quienes trabajan en
las ferias. Se arman en distintos lugares los diferentes dias de la semana, no muy
distantes unas de otras. Esta rotacion, sin embargo, no impide que se genere un
arraigo muy fuerte por parte de los feriantes al territorio en el que se mueven, y a
la feria como un espacio comercial y social cargado de significaciones. La feria
de San Francisco Solano, que se arma miércoles y sabados, es la mas importante
en esta rotacion, la que convoca la mayor cantidad de personas.

Esta feria comienza a pocas cuadras del centro comercial del barrio y termina
a orillas de un arroyo, veinticinco cuadras después. Al igual que el barrio, las
condiciones de la feria se hacen mas precarias cuanto mas se aleja del centro.
Como hemos sefialado mas arriba, en ese largo recorrido se identifican tres gran-



des grupos de feriantes, en base a los siguientes ejes: niveles de capitalizacion,
permisos municipales —cuestiones que hacen a la legalidad de su actividad—, los
bienes o servicios que venden y el modo en que se proveen de mercaderias: de
estas dimensiones depende su inscripcion en el interior de la feria.

El primer grupo, distribuido en las primeras cuadras de la feria, es el de los fe-
riantes “tradicionales”. Cuentan con habilitaciones municipales, por las que pagan
un impuesto al Municipio, que les brinda seguridad en el desarrollo de su actividad
y les exige cumplir con una serie de requisitos: para ello deben contar con deter-
minado nivel de capitalizacion. Exhiben su mercaderia en grandes carromatos y
tienen relaciones sélidas con sus proveedores. Por lo general alli se ofrecen pro-
ductos nuevos —prendas de vestir, zapatillas—, alimentos —hay carnicerias, pesca-
derias, verdulerias, puestos de empanadas y productos regionales—, compactos y
videos grabados, ferreterias, jugueterias, articulos de almacén y de bazar, etc.

El segundo grupo es el de los feriantes asociados al “sindicato de colas de feria”,
al cual pagan una especie de impuesto para armar sus puestos. Estos feriantes no
tienen habilitacion municipal, pero el “sindicato” les ofrece un respaldo. Sus pues-
tos estan conformados por estructuras de metal, y son mas pequefios que los de los
feriantes tradicionales; los niveles de capitalizacion son bastante mas bajos.

El tercer grupo es el que conforman los emprendedores marginales, los “bus-
cas”. En este grupo el nivel de capitalizacion es minimo y no cuentan con habili-
tacion municipal ni respaldo de ninglin sindicato o agremiacion, y los niveles de
organizacion son muy débiles. Alli se venden mayormente objetos usados y otros
provenientes del “cirujeo”.

A su vez, esta estratificacion se corresponde con diferentes contextos de llegada
a la feria: los feriantes tradicionales cuentan entre veinte y cuarenta afios de tra-
yectoria en la feria; los “colas de feria” se incorporaron en los ultimos diez afios;
y el grupo de los “buscas” crecid notablemente en los tltimos cinco afos, tras la
crisis que derivo en la salida de la convertibilidad.

La relacion entre el barrio de San Francisco Solano y la feria es muy visible.
La presencia de la feria es ineludible y pueden verse en sus contornos comercios
y actividades que dependen de ella, surgidos como producto de su impronta. Es
notorio que, en las cuadras que ocupa la feria franca, talleres mecéanicos se hayan
convertido en restaurantes y nuevos comercios, transformados para albergar a los
visitantes que el fin de semana saturan los pasillos de la feria. En el sector de los
“buscas” la identificacion entre el barrio y la feria es aun mas fuerte. Aunque
existen diferencias fisicas entre los puestos de los feriantes tradicionales y los
pertenecientes a los “colas de feria”, la feria franca —si bien se derrama en sus
margenes en locales y puestos muy pequefios en las calles laterales—, ocupa un
espacio delimitado: los puestos se ubican a ambos lados de la calle, dejando libre
un pasillo por el que circulan los clientes. La ubicacion enfrentada de los puestos
provee a la feria franca de una morfologia particular —los feriantes lo disponen asi,
proponen esa circulacion para dejar so6lo un corredor y dificultar que los probables
clientes la abandonen—. Esta delimitacion espacial cambia notoriamente cuando
comienza la feria mas precaria.
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Asimismo, el barrio se hace mas precario a medida que se aleja del centro co-
mercial. Anexado a la otra parte de la feria, el sector de los “buscas” se extiende
por 15 cuadras. Alli, a diferencia del resto de la feria, no existe una estructura
organizativa del mercado callejero: por la ubicacion de los puestos —desplegados
donde exista un espacio en la via pblica—, asi la feria se confunde con la geografia
del barrio, que parece absorberla. Al recorrer este sector se presenta de inmediato
otra diferencia: las mercaderias y productos que se ofrecen son diferentes a los
que pueden adquirirse en la feria franca. Aqui predominan los productos usados,
de cualquier naturaleza. La estructura de los puestos también difiere: los productos
son ofrecidos al ptblico sobre tablones, en estructuras muy fragiles de metal o
directamente sobre el piso. Alli los feriantes amontonan sus productos, abarrota-
dos en la porcion de espacio que pudieron conseguir. En este sector no existe una
reglamentacion publica sobre el espacio que puede ocupar cada uno, como ocurre
en la feria franca. Rige otra reglamentacion, no escrita, en la que los mas viejos
son los que tienen la tltima palabra.

Otra diferenciacion que puede establecerse con respecto al resto de la feria es la
heterogeneidad de productos que se ofrecen al interior de los puestos. En un mis-
mo puesto puede encontrarse desde remeras hasta cd’s, libros y canillas, y si bien
en varios puestos predomina una mercaderia (ya sea ropa, retazos, libros, etc.),
ofrecen lo que consiguen, lo que pueda ser vendido.

La feria con puestos de los tradicionales y los coleros, abarca aproximadamente
15 cuadras. A ello se le suman 10 cuadras con los puestos mas precarios, sobre
veredas de tierra, y cercanos al arroyo San Francisco. En la primera parte hay unos
750 puestos aproximadamente, y casi 850 puestos en la zona marginal de la feria.

La “cumbia-villera” es la melodia que circunda a la feria, como el olor a las
empanadas fritas, y el humo del carbon que calienta las parrillas para ofrecer cho-
ripan, carnes y tortillas de grasa. El trajin de la gente es incesante y, a medida que
se acerca el mediodia, tiende a haber mas personas, ademas de cafeteros, heladeros
y otro tipo de vendedores, que se mueven por la mitad de la calle.

Los primeros puestos que se visualizan son los ya mencionados “tradicionales”,
con carromatos, en los que exhiben diversidad y mayor cantidad de mercaderia, en
comparacion con los puestos de “los coleros” y los “buscas”.

Cumple un papel determinante la logica inserta en la reproduccion de la uni-
dad econdmica, en el sentido de que la misma genera ganancias que pueden ser
reinvertidas en la propia unidad, lo que conlleva un proceso de acumulacion a lo
largo del tiempo, y que se expresa con ser un sector que puede capitalizarse, prin-
cipalmente con los medios que permiten la reproduccion del hogar (la vivienda,
el vehiculo).

En los otros grupos, las dificultades son mayores; “los colas de feria” se basan
en el trabajo de individuos que producen bienes u ofrecen servicios para el mer-
cado y/o que los comercializan; la limitacion se da en que los atrasos de posesion
de activos (tanto de trabajo como de reproduccion), limitan la capacidad de creci-
miento. En tanto que el grupo de feriantes “buscas”, mas emparentados con la po-
breza estructural, realizan una actividad que consiste en la obtencion y reparacion



de los bienes de consumo, ademas de su produccion, pero que alcanza solo a cubrir
las necesidades de los trabajadores, que tienden a ser inestables y cuentan con la

fuerza de trabajo familiar ( Ver Cuadro 3).

Cuadro 3

Caracteristicas de los segmentos principales de la feria y sus condiciones

de vida

Segmento

Con respecto al Estado

Con respecto a sus
condiciones de vida

Feriantes tradicionales

Legalizacion de permisos ante
el Municipio. Participacion en
organizaciones exclusivas de
feriantes.

Pauperizados  pero
no pobres. Inversion
de capital solida en
sus respectivas uni-

dades econdmicas.
Actividades de acu-
mulacion.
Feriantes precarios “colas | Permisos precarios del Pobres, puestos con
de feria” Municipio. escaso capital, y es-

tructura del puesto
precaria.

Feriantes ilegales
“buscas”

Sin permisos y habilitacion Pobres e indigen-
municipal. tes. Escaso capital
de trabajo, venta de
productos usados, de
diversas proceden-
cias. Actividades de
subsistencia.

Fuente: elaboracion propia

5. Los consumidores en la feria

Cabe hacerse la pregunta, ;de donde vienen los que compran en la feria, quiénes
son, en qué trabajan y por qué compran?

Se parte de la siguiente premisa: el consumo es el uso que hace el hombre y la
mujer de los bienes o servicios que estan a su disposicion con el fin de satisfacer
sus necesidades. Estos bienes o servicios tienen utilidad para el hombre precisa-
mente por su capacidad de satisfacer sus necesidades.

De acuerdo a planteos de la economia clasica, el comportamiento del consu-
midor dependeria de 3 variables: 1. el precio de los bienes que desea consumir.
Cuanto mas bajos sean los precios, mas consumira y al revés ; 2. el nivel de los
ingresos del consumidor. Si aumentan sus ingresos consumira mas y viceversa;
3. de los gustos personales del consumidor. Consumira mas lo que mas le guste.
Esto seria algo subjetivo, porque la satisfaccion que se obtiene al consumir un bien
depende de cada uno.

temas y debates 18 / comunicaciones / diciembre 2009

—_
S
w



Esta definicion parte de un supuesto instrumental: la racionalidad del sujeto y
su capacidad de “racional choice”, el “homo oeconomicus” en el evento mismo
del consumo.

Sin embargo, esto no es tan asi, por lo menos en el marco de la feria, en la cual
valores y practicas economicas estan indisolublemente unidos y se expresan en las
relaciones sociales, que conducen las formas de establecimiento de éstas en las
actividades productivas, de intercambio y de consumo.

Marx, Weber, Polanyi, Sahlins (Del Corral, 2006) relativizan esta idea, y plantean
la necesidad de socializar y culturalizar el consumo ; en tal sentido Bourdieu (2003)
dice “una invencion escolastica del mundo que se plasma en el mito del ‘homo oe-
conomicus’ y en el ‘rational action theory’, forma paradigmatica de la ilusion esco-
lastica que induce al estudioso a introducir su pensamiento pensante en la cabeza de
los agentes actuantes y a situar en el fundamento de las practicas de éstos, es decir,
en sus ‘conciencias’, sus propias representaciones, espontaneas o elaboradas, o, peor
aun, los modelos que han tenido que elaborar para dar razén de estas practicas”.

En base a ello, y a partir del interrogante planteado al inicio de este trabajo:
analizar los vinculos economicos y sociales principalmente, entre la feria y los
consumidores, se llevo a cabo un relevamiento bajo un formato de encuestas coin-
cidentales no probabilisticas de los consumidores de la feria.

Para ello fueron encuestadas 266 personas, bajo un criterio de edad, y sexo,
tratando de que los encuestados no sean feriantes, para no sesgar la muestra de los
consumidores, ademas del lugar en el cual se los encontré comprando: la feria tra-
dicional o “cola de feria”, y la de los “buscas”. Tres fueron las dimensiones explo-
radas: las caracteristicas demograficas de los consumidores, su situacion laboral, o
de los jefes/as de hogar al cual pertenecen, y por tltimo las caracteristicas propias
del consumo. Las preguntas se organizaron en torno a cuanto gastan, cuantas veces
vienen, y por qué compran.

Las caracteristicas de los consumidores de la feria

Sin lugar a dudas, mirar y describir cuantitativamente las caracteristicas de los
consumidores de la feria, no logra revelar la magnitud y el cardcter que asume
para esta poblacion su participacion en la feria. El hecho de estar ahi para comprar
no resuelve el problema de los intercambios, pero agrega informacion, sobre la
cuantificacion de los mismos, a través del factor monetario. Analizar el consumo
informal excede el actual estudio, pero genera las condiciones iniciales para es-
tudios posteriores que permitan observar mas detalladamente estas caracteristicas
propias del consumo, en espacios sociales marginales.

La muestra estuvo compuesta, por un lado, por las personas que paraban en un
puesto, ya sea a preguntar o comprar mercaderia, tomando en cuenta la cantidad y
el tipo de rubro de los puestos. De alli se llego al resultado de una mayor presencia
femenina en la feria.

Un poco mas del 55% de los consumidores de la feria son mujeres, cuya mayor
presencia se pudo comprobar en las tiendas de ropa, calzado y de productos de
almacén (Ver Cuadro 4).



Cuadro 4
Consumidores segin sexo

Sexo Frecuencia %
Varon 118 44,4
Mujer 148 55,6

Fuente: Base propia, 2007

Por grupos de edad, la poblacion entre 26 a 45 afios representa en mayor medida,
el grupo principal de consumidores en la feria, y si agregamos las edades menores,
casi % de los consumidores de la feria tiene menos de 46 afios ( Ver Cuadro 5).

Cuadro 5
Grupo de edad de los consumidores

Grupos de edad Frecuencia %
14 a 18 afios 24 9,0
19 a 25 afios 56 21,1
26 a 45 afios 118 444
46 anos y mas 68 25,6
Total 266 100,0

Fuente: Base propia, 2007

Se observa un alto componente migratorio en la procedencia de los consumi-
dores, alrededor del 40% proviene de otra provincia o de un pais limitrofe (Ver
Cuadro 6).

Cuadro 6
Procedencia de los consumidores

Nacieron en Frecuencia %
en esta ciudad 106 39,8
en otra ciudad de esta provincia 50 18,8
en otra provincia 80 30,1
en un pais limitrofe 30 11,3
Total 266 100,0

Fuente: Base propia, 2007
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Asimismo, se observa una clara distancia de la procedencia migratoria y la edad,
ya que la poblacién de menor edad nacié en mayor proporcion en la provincia de
Buenos Aires, o en la localidad de Quilmes, un 75%, en tanto que esta situacion
se revierte a medida que avanzamos en la edad, ya que el grupo de mas de 46 afios
representa un 64,7% de nacidos en otra provincia o paises limitrofes. Estos datos
sugieren que la poblacion de consumidores, que principalmente vive en el barrio,
es de origen migratorio, tanto interno como de paises limitrofes, pero cuyo asenta-
miento local data de mas de una década (Ver Cuadro 7).

Cuadro 7
Edad segiin procedencia de los consumidores
Nacio6 en
Grupos de edad — — TOTAL
En esta provincia | En otra provincia
o pais limitrofe
66 14 56
14 a 25 afios
75,0% 25,0% 100,0%
66 52 118
26 a 45 afios
55,9% 44.1% 100,0%
24 44 68
Mas de 46 afios
35,3% 64,7% 100,0%
156 110 266
Total
58,6% 41,4% 100,0%

Fuente: Base propia, 2007

De los encuestados el 67% se encuentra ocupado en el momento del relevamien-
to, un 14,1 % desempleado y un 18,8% inactivo. Ahora si nos circunscribimos sélo
a la Poblacion Econdmicamente Activa, el porcentaje de desocupacion se amplia
al 17,3% (Ver Cuadro 8).

Cuadro 8
Situacion ocupacional del consumidor
Situacion ocupacional Frecuencias %
ocupado 172 67,2
desocupado 36 14,1
inactivo 48 18,8
Total 256 100,0

Fuente: Base propia, 2007



Los ocupados por cuenta propia y los obreros/empleados, son las mayores ca-
tegorias laborales que pudieron observarse, representando un 74,2%. También se
presenta un elevado porcentaje de beneficiarios del Plan Jefas y Jefes de Hogar,
conun 16,5% (Ver Cuadro 9).

Cuadro 9
Categoria laboral del consumidor

Categoria laboral Frecuencias %
patron 2 1,0
cuenta propia 72 37,1
obrero/empleado 72 37,1
beneficiario P. J .y J. 32 16,5
servicio doméstico 6 3,1
ns/nc 10 5,2
Total 194 100,0

Fuente: Base propia, 2007w

Este cuadro incorpora un dato relevante, con respecto al lugar de la feria como
ambito de provision de bienes: para aquella poblacion con ingresos insuficientes
que debe procurarse mercaderias, la feria aparece como un espacio pertinente para
la adquisicion de esos bienes, y no tan solo por el volumen de productos ofertados,
sino también por el precio y la calidad de los mismos.

El calculo de los ingresos sefiala un porcentaje elevado de ingresos muy bajos.
El 37,4% de los consumidores declaran ingresos menores a $750, en tanto que el
56,1% tendria ingresos que varian entre los $750 y los $2.000 y un porcentaje muy
menor tendria ingresos superiores a los $2.000 (Ver Cuadro 10).

Cuadro 10
Ingresos totales familiares en pesos
Ingresos Frecuencias %
150 a 750 80 37,4
751 a2.000 120 56,1
Mas de 2.001 14 6,5
Total 214 100,0

Fuente: Base propia, 2007
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Al observar los datos acerca de la distancia de los clientes con respecto a la feria,
el 67% reside a menos de 20 cuadras (Ver Cuadro 11) y, en general, las personas
que consumen en la feria tienden a ir en forma continua a ella; si observamos el
agregado de los valores relativos, el 87,9% va por lo menos una vez al mes a com-
prar a la feria (Ver Cuadro 12).

Cuadros 11
Distancia del lugar de residencia de los consumidores con respecto a la feria
Distancia Frecuencias %
A menos de 10 cuadras 84 33,1
Entre 10 y 20 cuadras 88 34,6
A mas de 20 cuadras 82 32,3
Total 254 100,0

Fuente: Base propia, 2007

Cuadro 12

Periodicidad con que compran en la feria

Periodicidad Frecuencias %
dos veces por semana 62 233
una vez por semana 86 32,3
una vez por mes 86 32,3
esta es la primera vez 16 6,0
No sabe / no contesta 16 6,0
Total 266 100,0

Fuente: Base propia, 2007

Al realizar multiples respuestas con respecto a los motivos de la presencia en
la feria se destaca por un lado, los precios (mencionado 190 veces) y porque les
gusta comprar alli (104 veces). En el Item “Otros” aparecié mencionado el paseo
32 veces y 14 por tradicion (Ver Cuadro 13).

Los consumidores, en promedio, gastan el 9,9% de sus ingresos totales en la
feria, aunque las diferencias son ostensibles de acuerdo a la categoria ocupacio-
nal. En el Cuadro 15 apreciamos una proporcion elevada, tanto de beneficiarios
de planes como de mujeres que trabajan en el servicio doméstico, que gastan entre
un 17% y un 24% aproximadamente de sus ingresos en la feria, en tanto que los
obreros y empleados gastan alrededor del 7,2%. (Ver Cuadro 15).



Cuadro 13
Motivos por los cuales compran en la feria

Motivos Respuestas
porque es mas barato 190
porque le gusta comprar en la feria 104
porque estd mas cerca 86
otros 84
porque le gusta la calidad de los productos 48
porque tiene amigos y familiares 28

Fuente: Base propia, 2007

Cuadro 14
Cuanto gast6 aproximadamente la tiltima vez que vino a la feria

Media $69,5

Mediana $50,0

Fuente: Base propia, 2007

Cuadro 15
Cuanto gasta en % del total de ingresos en la feria segiin categoria
ocupacional del jefe de hogar

Categoria ocupacional jefe de hogar Media
patron 10,2
cuenta propia 9,9
obrero/empleado 7,2
beneficiario P. J. y J. 23,9
servicio doméstico 17,2
Total 9,95

Fuente: Base propia, 2007

En tanto que segun la categoria ocupacional del jefe de hogar, y tomando en
cuenta el ingreso total familiar se aprecian las siguientes diferencias de medias,
que oscilan entre los $131,8 que gastan en la feria las jefas empleadas domésticas,
$77 los cuenta propia, $64,6 los empleados/obreros (Ver Cuadro 16).
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Cuadro 16
Promedio de consumo en pesos en la feria, segiin categoria ocupacional

Categoria ocupacional jefe de hogar Media
patrén 64.9
cuenta propia 77,0
obrero/empleado 64,6
beneficiario P. J. y J. 63,3
servicio doméstico 131,8
Total 69,5

Fuente: Base propia, 2007

Un dato sumamente interesante y que refleja la heterogeneidad de la feria, es
cuanto se gasta en promedio en la feria tradicional y cuanto en la “busca” y pode-
mos comprobar, a través de las encuestas una gran diferencia ; mientras que en la
feria tradicional los consumidores gastan aproximadamente 87,9 pesos por mes,
en la feria “busca” ese promedio ronda los 47,3 pesos.

Si vinculamos el gasto por tipo de feria y la categoria ocupacional del compra-
dor, la situacion muestra un caracter sumamente diferencial; podemos apreciar
que los obreros/empleados muestran una gran diferencia en qué lugar de la feria
compran productos, situacion similar a la de las empleadas domésticas.

Bajo estos parametros estadisticos, se observa una clara tendencia que sostiene
uno de los supuestos iniciales: la feria como un lugar no sélo de venta masiva de
productos, de caracteristicas informales, sino también como garantia de la repro-
duccidn de la fuerza de trabajo formal, completando el proceso de reproduccion de
la fuerza de trabajo, ofreciendo bienes mas baratos, que no logran comprar en el
mercado formal, por la incompletitud del salario de garantizar la reproduccion. En
los sectores de menores recursos, que gozan de planes asistenciales, sus compras
tienden a ser similares en ambas ferias, al igual que los “patrones”, aunque no se
sabe el tipo de producto que compran.

6. Conclusiones: el lugar de la confianza

Las diversas actividades que se generan en el contexto de la feria reflejan la
heterogeneidad dentro de ese espacio social, expresada en los tres grupos presen-
tados y senala las particularidades que asume en este sector las constricciones y las
posibilidades de sus “modos de sobrevivencia”.

A pesar de las restricciones estructurales, de estar situados frente a un contexto
adverso, los feriantes orquestan, organizan, producen su subsistencia; donde es
posible hacer “elecciones”, dentro de un horizonte definido y limitado de posibi-



lidades. Utilizan estrategias de adaptacion, de adecuacion que implican transfor-
maciones obligadas para lograr un nivel minimo de bienestar, que se traduce en la
sobrevivencia.

Sin embargo, contrariamente a lo que puede pensarse, estas actividades que apa-
rentan un facil acceso, requieren de una indispensable movilizacion de recursos:

1) Un conjunto de conocimientos (no formales, en el sentido de que no fueron
aprendidos en el sistema formal de educacion), capacidades y experiencia laboral
(conocimiento del ramo) en este tipo de actividades que han acumulado a través
de los diversos roles laborales que han desempefiado a lo largo de su trayectoria.
También la posesion de recursos economicos que permiten su realizacion, aunque
los mismos no necesitan ser demasiado elevados.

2) Escalafones de acceso, barreras al ingreso, redes. No es un acceso totalmente
libre, “no es un mundo del no c6digo” en comparacion con el sector formal, sino
mas bien, es un sector donde también deben ponerse en juego las relaciones que
permiten la realizacion de esta actividad. No son tan solo las relaciones de proxi-
midad las que priman, sino también las institucional-burocraticas, las regulaciones
estatales, y las intervenciones no institucionales de agentes del Estado (inspec-
tores, policias), y las propias relaciones de mercado, las que establecen con los
clientes, los proveedores y sus competidores, que habilitan o no la continuidad de
sus actividades.

El acceso, el mantenimiento y avance dentro de estas ocupaciones ponen en
juego los diferentes recursos que dan como resultado posiciones diferenciadas en
el interior de la feria.

Si bien podemos afirmar que los “feriantes” tienen/manejan un capital social (rela-
ciones, redes) y un capital economico que les permite sobrevivir, muchos de ellos no
pueden salir de la pobreza. Los lazos sociales, para los grupos peor posicionados no
brindan oportunidades que ayuden a salir de la marginalidad, aunque si para man-
tenerse en la feria. Sus hijos, parejas, amigos, familiares se encuentran en la misma
situacion de vulnerabilidad. Sin embargo son esos lazos, las relaciones que entablan
los que les permiten acceder e ingresar en las actividades informales.

El mundo de la informalidad, expresado en el espacio de la feria, es el lugar en
el que transcurre cada uno de los desplazamientos o recorridos cotidianos que este
grupo de feriantes despliega, en el cual priman un sinniimero de formas de conflic-
to, de cooperacion, de destitucion y de desamparo; la yuxtaposicion de posiciones
de desventaja en circuitos de marginacion junto a la acumulacion de diversos tipos
de privacion localiza a estos sujetos en un lugar particular: feriante tradicional,
“colero” o “busca”.

Los procesos de pauperizacion que se expresan en este espacio social reflejan
las transformaciones en el mundo del trabajo en la ultima década y los cambios
profundos en la reproduccion de la fuerza de trabajo, que exigen el despliegue de
diversos tipos de recursos para la sobrevivencia.

Cada grupo de feriantes segliin su posicionamiento en la feria enfrenta una es-
tructura de preferencias y oportunidades reales. A un mejor posicionamiento en la
feria nos encontramos con itinerarios laborales con capacidad de eleccion.
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Para poder dar cuenta de los “modos de sobrevivencia” asociados a las practicas
productivas de este grupo de feriantes no sélo hay que considerar su posicion en
la actualidad, sino también la trayectoria de esa posicion a lo largo del tiempo.
Contrariamente al caso de los feriantes “tradicionales”, los itinerarios laborales
del grupo de “cola de feria” son distintos. La trayectoria de éstos comienza no con
un periodo de insercion laboral plena, sino por el contrario sus recorridos labora-
les podrian ser pensados como un continuum de inserciones (laborales) precarias
—que contemplan en algunos casos pasajes momentaneos al sector formal— con in-
gresos bajos, fluctuantes, sin ninguna proteccion social y con escasas perspectivas
de progreso laboral. Con respecto al universo de las relaciones sociales posibles,
los feriantes “tradicionales” poseen una red de relaciones que exceden los lazos de
proximidad, lo que se traduce en las mejores condiciones de vida de este grupo.
Por el contrario, las redes de sociabilidad del grupo de los feriantes “cola de feria”
son, en cantidad, considerablemente menores y muchas veces se restringen a los
vinculos familiares, lo que se traduce en el mayor esfuerzo que deben desplegar
para mantener estas actividades a lo largo del tiempo y para contrarrestar las peo-
res condiciones de vida en las que estan inmersos.

Los feriantes “buscas”, en tanto, estan constituidos por mujeres y hombres
que a través de practicas vinculadas con el rebusque y con el afianzamiento de
sus redes sociales de proximidad dan forma a una actividad signada por la incer-
tidumbre y alejada de todo lazo institucional que le proporcione algun tipo de
contencion. En este esquema la actividad de los feriantes del sector marginal, se
constituye en una amalgama que vincula fortalezas de su entorno familiar, social y
productivo junto con una logica del rebusque, en la cual el puesto, la mercaderia,
los clientes, la provision, perduran atravesado la debilidad institucional y la falta
de oportunidades concretas. Asimismo, la solidificacion continua de procesos de
conflanza —con sus compaiieros de ferias, con sus clientes, y con su red amorfa
de proveedores— se constituyen en aspectos fundamentales en tanto garantes de la
reproduccion de la actividad.

Para este analisis se retomo el concepto de informalidad a partir de la caracte-
rizacion de la unidad productiva, haciendo hincapié en la marginalidad en la que
dicha unidad se reproduce, poniendo el énfasis en lo que hace a la utilizacion
y acumulacion de capital y a la organizacion y productividad de la misma. Sin
embargo, el modo en que se ha abordado el estudio de los feriantes marginales de
la feria de San Francisco Solano, asi como los emergentes que han surgido de las
entrevistas, nos conducen a analizar la practica de este segmento mas alla de la
informalidad como atributo de la unidad econdmica que constituye, considerando
la relevancia de las redes sociales para la formacion y el desarrollo de sus practicas
de supervivencia, las cuales ponen en evidencia la relacion estrecha entre redes
sociales y mecanismos de supervivencia (Lomnitz, 1975), la construccion de ga-
rantias en el proceso de intercambio, dada por la generacion continua de practicas
que producen, alimentan y consolidan la confianza social.

De todas maneras, la ausencia de toda instancia reguladora de la actividad del
feriante busca (diferenciacion definitiva con respecto a los otros dos segmentos de



feriantes) re-orientar la mirada hacia elementos propios del intercambio, aspecto
que induce a pensar la marginalidad de este sector desde una perspectiva mas
relacional que vincula estas practicas en relacion con otros sectores econémico-
sociales. Pensar la feria como un espacio de intercambio no s6lo econémico sino
también simbdlico (sobre todo en el sector marginal) —en el cual las practicas de
intercambio simbolicas y economicas se llevan a cabo en los margenes del sector
hegemonico comercial de ese territorio y de los limites de la propia feria, es decir,
donde la actividad se desarrolla en clave de supervivencia— posiciona a este sector
estudiado dentro de un proceso mas amplio que evidenciaria la presencia de nue-
vas inserciones de tipo inestables en el interior del propio sector informal.

Referencias

1. Informacion facilitada por el Circulo de Feriantes de Quilmes.

2. Esta cifra surge del control de recaudacion correspondiente al mes de agosto de 2006.

3. Un informante argumentaba que el feriante tradicional es aquél que trabaja en las ferias desde sus
origenes, que tiene a ésta como una actividad principal y “cuenta con una linda casa y un trailer”, como
ellos lo llaman, que consiste en una camioneta con acoplado, que se convierte en puesto.

4. Los registros presentados por Gabriela Wyczkier (2000) en su tesis “Ocupacion y lazos sociales:
un estudio de la informalidad laboral” indican que el 26% de los feriantes trabajan en distintas ferias
francas del Partido 6 dias a la semana, un 24% lo hace durante 5 dias, un 15% lo hace cuatro dias
y un 12% trabaja todos los dias de la semana. El resto trabaja con una frecuencia semanal menor.
Con respecto a los rubros de comercializacion se observa que la mayoria vende alimentos frescos
(frutas, verduras, carnes, pescado), representando el 41%. Un 26% vende productos de marroquineria,
merceria, tienda, calzado, ropa; un 16% comercializa productos de bazar, jugueteria, regalos, libreria,
y un 14% vende productos de almacén, plantas, semillas, especias.

5. Es relevante recordar que para la regulacion existente son feriantes aquellos comerciantes
que cuentan con un puesto especial para hacerlo (chango construido con cierto tipo de material,
equipamiento, amplitud). Dados los cambios en esta poblacion se consideran en este estudio como
feriantes (en concordancia con otras investigaciones ¢ inclusive con los criterios de focalizacion de
algunos programas sociales de microcrédito) también a aquello que arman su puesto en las ferias,
tanto publicas como las que no lo son, con una infraestructura mas precaria (por ejemplo con tablones
de madera y caballetes).

Una fuente consultada de la ONG Horizonte estima que la suma promedio de capital de trabajo de los
puestos de los feriantes histéricos puede ascender a los $10.000, mientras que en promedio la de los
otros feriantes no supera los $2000.

6. La nocion de territorio implica la heterogeneidad y complejidad del mundo real, sus caracteristicas
acerca del tipo de conocimiento, los actores territoriales, tanto publicos, empresariales como sociales,
y su movilizacion en torno a estrategias y proyectos diversos, asi como la existencia y acceso a los
recursos estratégicos para el desarrollo local.

7. Estrategias que no necesariamente siempre estan relacionadas con la mera repeticion, con la
reproduccion mecanica de las condiciones objetivas de existencia, como un circulo de practicas que
se reproducen sin fisuras a través de los tiempos. Lo que supone admitir la existencia de practicas y
estrategias que escapan a las funciones previstas y prescriptas, determinadas por las “estructuras”.
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